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ENRICO SOLICITO A LAS AUTORIDADES DEL BANCO SANTA FE MEDIDAS
DE SEGURIDAD PARA EVITAR LAS ESTAFAS VIRTUALES

Description

https://lanuevavozregional.com.ar/wp-content/uploads/2022/08/Estafas-Virtuales-Reu.mp3

Al respecto, Enrico comenté: “En esta reunion pedimos que se tomen medidas de proteccion a los
usuarios y clientes de este banco, que es el agente financiero de nuestra provincia, ante el creciente
numero de denuncias que vienen sucediendo por estafas virtuales o ciberdelitos”.

“Esta es una problemética a nivel mundial, nacional y provincial que afecta y abarca a todos los
bancos, pero puntualmente el Nuevo Banco de Santa Fe es el agente financiero y caja obligada de la
provincia santafesina”, agrego el senador.

El pedido del encuentro

Ante esta consulta, Enrico describio: “Puntualmente solicitamos que se analicen nuevas medidas
como por ejemplo limitar los teléfonos celulares y las computadoras en las cuales se hacen
movimientos, es decir que puedan realizarse sélo en dispositivos del cliente; la posibilidad de crear un
boton de panico en una cuenta para permitir que se congelen extracciones; una oficina de atencién al
consumidor con mayor agilidad; que se establezcan mas medidas de control de identidad de las
personas para evitar que se utilicen falsamente los datos de un cliente y mas limitaciones para el alta
de nuevos CBU que intentan extraer fondos y transferirlos”, detallo Enrico.

Finalizando, el senador aseguré que “es fundamental que se apliguen mas medidas de prevenciéon de
estas estafas, se brinde mas informacion y mas atencion a los usuarios damnificados por estos
delitos. En este sentido, el Banco de Santa Fe esta tomando medidas para tener mas controles sobre
las identidades de los que operan en las plataformas virtuales”.

Ademas, comento que “el compromiso es realizar un segundo encuentro para pedir que estas
medidas que propusimos sean analizadas por la entidad bancaria. Por su parte, la Defensoria del
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Pueblo, el Colegio de Abogados y los fiscales también aportaron sus casos y propuestas”.
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